
Des équipes internationales pour résoudre les pénuries de main-d’œuvre
Alors que la demande de compétences se maintient malgré les pénuries croissantes, 58% des employeurs 

belges sont prêts à recruter à l’international, même si 16% ne prévoient pas d’accélérer ce processus.
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Pénuries de Talents au niveau sectoriel 
De l’IT aux Services de Communication, les employeurs peinent 

à trouver les talents qualifiés qu’ils recherchent. 

Comment les employeurs 
remédient au manque de 

compétences disponibles ?
Les organisations prévoient d’investir dans 
leur personnel comme jamais auparavant.  

Surmonter les 
Pénuries de Talents 

55% offrent plus de flexibilité sur 
QUAND (temps partiel, horaires flexibles)

et OÙ (lieu, télétravail, hybride).
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Une stratégie holistique de gestion des talents
Pour rester dans la course, une stratégie efficace de gestion des talents doit combiner quatre éléments clés :

BorrowBuild Buy Bridge

ManpowerGroup a sondé près de 39.000 employeurs (510 en Belgique) en janvier 2023.
Résultats de l’enquête → www.manpowergroup.be/knowledge-center/

Rester connecté :
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La pénurie mondiale de talents atteint son plus haut niveau depuis 17 ans
Près de 4 employeurs sur 5 dans le monde déclarent rencontrer des difficultés à pourvoir leurs postes 

vacants, les impacts les plus importants se font sentir à Taïwan, en Allemagne et à Hong Kong.
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Les compétences les plus recherchées par les employeurs
Les qualités humaines prennent le dessus à l’ère du numérique.

Top 5 Technical SkillsTop 5 Soft Skills

80% des employeurs éprouvent 
des difficultés à recruter les talents 
qualifiés en 2023.
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Les pénuries de talents au fil du temps en Belgique 

Résilience & Adaptabilité 24% Engineering 20%

Fiabilité & Discipline 25% IT & Data 20%

Esprit d’initiative 23% Sales & Marketing 18%

Raisonnement & Résolution de problème  23% Operations & Logistics 18%

Capacité d’apprentissage & Curiosité  21% Manufacturing & Production 15%

développent les compétences de 
leurs salariés (upskilling & reskilling)

55% offrent plus de flexibilité sur 
QUAND (temps partiel, horaires flexibles) 
et OÙ (lieu, télétravail, hybride).

élargissent leur vivier de candidats 
(travailleurs plus âgés, diversité …)

augmentent les salaires 

réduisent leurs exigences 
lors du recrutement 
(qualifications et diplômes)

prévoient d’automatiser 
des tâches/processus

offrent des bonus collectifs

engagent du personnel fixe pour 
remplir de nouvelles fonctions 

ont davantage recours 
à du personnel externe  
(consultance ou intérim) 

investissent davantage 
dans la technologie pour 
améliorer leurs processus 

n’ont aucun plan

   58% des 
employeurs 
sont prêts à 
recruter en 

dehors de nos 
frontières

28% recrutent 
uniquement 
localement

34% maintiennent le même 
rythme des embauches à 
l’internationalinternationally, 
the same as usual

8% prévoient de recruter 
davantage de talents à l’étranger

16% planifient moins de recrutement 
en dehors des frontières

14% ne prévoient pas 
d’embauche au cours des 

9 prochains mois

Pénuries 
de talents
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Investir dans 
l’apprentissage et 
le développement 

afin d’accroître votre 
réservoir de talents.

S’adresser au marché 
externe pour trouver 

les talents qui ne 
peuvent pas être 

développés en interne 

Cultiver des 
communautés de 

talents à l’extérieur de 
l’organisation

Aider les personnes 
à progresser vers de 

nouveaux rôles au sein 
de l’organisation


